EHEEHH Manual de Buscarloteria.com - Su sitio de venta de loteria por Internet

Manual de BuscarlLoteria.com

Este es un manual detallado de co6mo configurar su pagina Web y
empezar a vender loteria por Internet. Aunque usted no maneje muy bien
Internet siguiendo paso a paso este manual podra tener una pagina Web
donde vender loteria con muy poco esfuerzo.

Para entrar en su panel de administrador abra su navegador de Internet y escriba la
siguiente direccion: http://www.buscarloteria.com/administrador

Le aparecerd la siguiente pagina:

' yuscar,
@; gteria

AN i smmi e

Panel de Control | Pagina de identificacidn

Introduzca su niimero de Administracion y su clave

Codigo de su Administracion:

Clave de su administracidn:

Entrar en el panel de control

iConoce ya TykheGestion?. El mejor programa del mercado para la gestion de loterias.

Gestidn completa de su administracidn, Wertanila, clientes, reservas, caja diaria, quidacion, etc,
TykhemMovi. LLeve toda la administradion con usted cuando visite a sus clientes.
Trabaio en casa. Exporte sus datos y trabaje en casa con toda comodidad,
Gestitne sus pefias v clientes, e imprima sus papeletas desde el propio programa,
Pantalla tacil. #Tiene poco sitio? Olvidese del teclado v el ratdn,

Pruebela gratuitamentes durante 30 dias,

Introduzca su codigo de administracion (los 9 digitos de su codigo LAE)
la clave de su administracion (que le hemos mandado por correo electronico) y
pulse en el botén:

| Entrar en el panel de contral

Si no tiene su clave de su administracion solicitela a
infolot@infolot.es o al 966 295 825
indicandonos los datos de su administracion
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iEnhorabuena! Acaba de entrar en el PANEL DE CONTROL
de BuscarLoteria.com

Si es la primera vez que entra no se preocupe Si ve unos cuantos avisos en forma de
recuadros de color amarillo y rojo. Seguiremos unos sencillos pasos para ir quitando
todos los avisos.

uscar,

oteria

Panel de control de; Administracion 569999999

oh R .
s
ELTIRY Sl

FRBuscarL.oler s com

Panel de Control Haganos una pregunta i pagina personalizada

Si aun no ha publicado sus ndmeros en el portal siga los douientes pasos:

= Reflene o complete los datos de sus admiristracion en Datgs de |a administracidn
= Rellene los Matodos de envio v pagg

= Riellene los nimeros que desea pubbcar de Mayidad, Mifio u otros sorteos

f=' |ATENCION! no ha definide ningun método de pago para sus pedidos. Sus clientes no podran hacer pedidos

de loteria ya que en su formulario de compra no existen metodos de pago.
Para definir un método de pago hagalo en la pagina Métodos de envio ¥ pagg

&\ IATENCION! No ha indicado su correo electrénico v/o su teléfono. Le recomentados que rellene estos datos
para que sus clientes puedan ponerse en contacto con usted.
Para rellenar el correo electranio v el teléforno higalo en la pagina Datos de la administracidn

" # "

Cambie los datos de su administracion como &l nomire, Indique como va wender la loteria 4 sus chentes. Detalle su
telefdno, dreccon etc, Relene tambéan un titdo ¥ texto de métodos de cobro y ervio de los pedidos,
presentaciin se su adrinistracidn

Redene sus numeros de MNavidad para que aprezcan en su Relena sus numeros del NIAD para QUe apregcan en su
pagna personalizada y en &l buscador general del portal, pagina personalizada v en & buscador general del portal,
Relena sus mumercs de cuglquisr sorteo de Loteria Nacional
[para que aprepcan en U paging personslizads y en el
buscador general del portal,

Listados
Comprushe los padidos que le han reslizado a través del Anui pusde mostrar istados de sus pedidos, sus ventas, etc

partal. Podrd cambiar el estado de los pedidos para hacerles
un seguimisntos detallado a cada uno.

El PANEL DE CONTROL tiene unos cuantos enlaces con todas las funcionalidades
que usted dispone.

Los mas importantes en este momento son Datos de la administracién y
Métodos de pago vy envio . Con ellos podra rellenar todos los datos de su
administracion.

Vamos a verlos paso a paso:

Pulse en el enlace Datos de la administracion. Le mostrard la siguiente ventana:
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Datos de la administracion

En esta paging usted puede configurar el aspecto de su pagina de inicio. Podrd modificaro tantas veces como quisra. Haga prusbas
y ego visite su paginag personalizada hasta que quede con el aspecto que a usted e guste,

Es importante que cuando termine pukse el botdn Grabar datos de la administracidn.

Cadigo de su administracidn: 569999999
Los siguientes datos saldran en su pagina web personalizada

Nombre: Administracion Segovia Magica

Relene comectamente su direccion para gue luego en su peging de ver mapa (generada automaticamente mediante Googe
Maps) s2 genere un mapa ¥ un punto en su local. Asi los cientes sabran localizar su administracicn ¥ la veran en el mapa.

Direccién: | Calle Mayor 1

Muricipio: Segovia

Cadigo postal: | 28000

Relene comectamente el teléfono vy emal para que 10 cientes que visiten su pdona puedan ponerse en contacto con usted.

Teléfono:

Email:
A este emall llegardn los pedidos que se realicen a su administracion

web oficial: L _ . —
(pondra un enlace a su web en su paging personalizada)

Al principio de la pagina puede poner un titulo y un texto presentando su administracion

Titulo de presentacidn
Titulo de presentacion de la admon

Texto de presentacidn:

BIUEEZSE:=: = FontSize Fant Fami Font Format

il
i
]

texho present acon

Si va ha relenado todos los datos no olvide pulsar en Grabar datos de la administracidn.

[ Grabar datos de laAdministracion |

Ahora rellene todos los datos que salen en esta pagina.
Rellene el nombre de su administracion tal como quiera que se muestre en su
pagina personalizada (luego veremos como puede ver su pagina personalizada)

Rellene la direccion, el municipio y el cédigo postal de su administracion. Trate
de poner la calle y el nimero de su local. Con estos datos y usando google maps
trataremos de mostrar un mapa con la situacion de su administracion.

Rellene el teléfono y el email. Es muy importante para que sus clientes puedan
ponerse en contacto con usted.

El correo que indique aqui es muy importante ya que a este correo le llegaran los pedidos que
los clientes hagan desde el portal BuscarLoteria.com
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Rellene su Web oficial si tiene otra pagina Web donde usted se hace publicidad o
también vende loteria. Asi los clientes que entran en BuscarlLoteria.com veran un
enlace con el que podran ir a su pagina oficial. Si no tiene otra Web no rellene este
campo.

Ahora puede rellenar un Titulo presentacion y un Texto de presentacion. Estos
apareceran en su pagina Web personalizada. Un ejemplo de titulo de presentacion
seria: “Compre la suerte en Loteria Segovia” y un ejemplo de texto de presentacion
seria “Escoja sus numeros y Gane el premio de Navidad. Llevamos dando premios
desde 1970 y queremos que este sea tu afio”

Aqui use la imaginacion y recuerde que puede poner tipos de letra, colores, etc. para
hacer su texto de presentacion mas atractivo.

No se olvide de pulsar en el botén Grabar datos de la administracion

Grabar datos de la Administracian

iBien! Con esto ya harellenado los datos de su administracion y puede ver
como queda su pagina personaliza pulsando en el boton:

Wi pagina personalizada

Ahora debera rellenar los datos relacionados con el pago y envio de los decimos que
sus clientes le compren a través del portal.

Para esto desde el PANEL DE CONTROL pulse en Métodos de pago y envio
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Ertery

Métodos de pago vy envio

Indique las formas de pago y de envio que admitira en los pedidos

* Recuerde que los pedidos be legardn direckamente & su corren elactrdnicn. O i tiene TykheGestitn drectamente a |s aplicacin de Gestitn donde podrs
hacer la reserva de biletes v después realizar la venta,

Admitir pago de los décimos por transferencia (B ciente k2 tendrd que erviar una transfierencia a su cuenta antes de que
usted le envie el padido)

[ 5i cobra por transferencia, admitir ervios por correo )
Coste adicional por ervio contrareemnbolso normal: | 10,00 vaor tipico 10 (Euros)

[ 5i cobra por transferencia, admitic ervios por (UTFEIHBEHE
Coste adicional por ervio contrareembalso urgente: | 10.00 valor tipico 10 (Euros)

[l 5i cobra por transterencia, admitio recoger los dacinos o ventardly
Coste adicional par recoger en ventarilly: | 0,00 valor tpico O (Eures)

Por ejemplo indique que emviard sus pedidos por SEUR a portes debidos o cualguier otra aclaracdn que usted deses
Cornntano o adaracidn a los pagos por transferencia {opclonal)

BIUEESEE

Todos s pedidos que hags en ruestra sdministracian se 105 erviaremos por SEUR a portes debido

= := | Fonl Size Fant Farmiky Fant Farmal &= = ¥ oen g 4 |

El nombre del banco ¥ N de cuenta se mostrard en su web personalizada para que los clientes sepan donde hacer sus
transferencias. En caso de no rellenarlo habra un mensaje para que el cliente se ponga en contacto con la administracion
para solicitarle el N® de cuenta

Nombre del banco donde hacer las transferencias {opcional): . Bankinter
M2 de cuenta donde hacer las transferencias (opcionall | 1234-1234-12-12345670590

Admitir pago de los décimos contra reembolso (Erwiara los décimos & cliente contra reembolso)

B4 admite erwios por comen norrnal ) )
Coste adicional por enwio contrareemboko noomal: | 10.00 vaor tipico 10 (Eurcs)

Adriti erwios por correo wrgente
Coste adicional por enwio contrareemboko urgente: | 10,00 walor tipico 10 (BEuros)
Comentario o aclaracidn a los pagos contraresmnbolso {opcional)
Por ejemnplo indique que envlard ous pedidos por SEUR a portes debidos o cualguier otra aclaracidn gue usted deses
BIUEZ3BE|=:= FontSiee Font Farmily FantFormat « | 5 & ¥ op ¢ 48 [
Todos los pedidos que hags en nuestra administracion se los envizremos por SEUR 3 portes debido

Datos generales para las compras

Coste minimo de un peddo resizado por Intemet: | 50
Mumero minimo de décimos & pedr de cada numero: | &

Dias de antelacidn 3 sorteo para resliza una compra: | L

Si va ha relenado todas los datos no olvide pulsar en Grabar datos de 1 administracidn

I Grabar detos de la Administracion
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Fijese que en esta pantalla hay tres partes importantes
1. Admitir pago de los décimos por transferencia
2. Admitir pago de los décimos contra reembolso
3. Datos generales de las compras

Vamos a verlas de una en una.

1.- Admitir pago de los décimos por transferencia.

Marque esta casilla si quiere que sus clientes le compren los décimos y pueda pagar
haciéndole una transferencia a su numero de cuenta. Esto es lo mas habitual,
aunque hay clientes que prefieren comprar contra reembolso.

Si rellena esta casilla debera rellenar el resto de los datos de este bloque. Podra
elegir una, dos o las tres formas de envio que hay a continuacion marcando cada
una de ellas. Estas formas de envid son:
e Por correo normal. En el cual podrd indicar un coste afiadido por el envio de
los decimos por correo. Lo tipico es 10 €
e Por correo urgente. En el cual podra indicar un coste afadido por el envio
de los decimos por correo. Lo tipico es 10 €
e Recoger en ventanilla. Es decir el cliente le pagara por transferencia, pero
tendra que venir a recoger los décimos a su administracion

Ahora puede rellenar también un Comentario o aclaracion a los pagos por
transferencia. Aqui puede indicar la empresa o el método por el que va a enviar los
décimos o cualquier otra aclaracién que quiera hacer.

Lo ultimo que puede indicar es el nombre del banco y el nUmero de cuenta al que
le tienen que hacer los pagos. Lo normal es indicarlo para que el cliente pueda
hacerle el pago directamente. Aunque si no lo indica pondremos un mensaje en su
pagina diciendo que se pongan en contacto con usted al teléfono o el correo que ha
indicado.

2.- Admitir pago de los décimos contra reembolso.

Marque esta casilla si quiere que sus clientes le compren los contra reembolso. Esta
no es tan comun como la de transferencia, aunque muchos clientes es la forma que
prefieren comprar por Internet. Usted debe decidir si quiere incorporar esta forma de
venta.

Si elige esta casilla debera rellenar el resto de los datos de este bloque. Podra elegir
una o las dos formas de envio que hay a continuacion marcando cada una de ellas.
e Por correo normal. En el cual podra indicar un coste afadido por el envio de
los decimos por correo. Lo tipico es 10 €
e Por correo urgente. En el cual podra indicar un coste afiadido por el envio
de los decimos por correo. Lo tipico es 10 €

Aqui también puede rellenar un Comentario o aclaracion a los pagos contra
reembolso. Aqui puede indicar la empresa o el método por el que va a enviar los
décimos o cualquier otra aclaracién que quiera hacer.
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3.- Datos generales de las compras

Aqui puede rellenar algunos valores relacionados con las comprar que sus clientes
pueden hacer. Rellene el campo coste minimo de un pedido realizado por
Internet para que sus clientes hagan pedidos de al menos el dinero que usted
indique aqui.

Rellene niumero minimo de décimos a pedir de cada numero por ejemplo con 5 si
usted quiere que de cada numero que le pidan al menos le soliciten 5 décimos y no
so6lo 1 décimo de cada uno.

Rellene dias de antelacion al sorteo para realizar una compra para indicar el
namero de dias de antelaciébn que usted quiere que le hagan el pedido y asi le
pueda dar tiempo a hacerlo y enviarlo por correo.

Con esto ha terminado de grabar todos los datos relacionados con los métodos de
envio y pago y con los datos de las compras

Como antes, no se olvide de pulsar en el boton Grabar datos de la administracion

Grabhar datos de la Administracian

iEnhorabuena! Ha terminado los dos pasos mas importantes
paratener su pagina Web de venta loteria.

Ahora solo falta poner a la venta los numeros que desee para que
sus clientes puedan comprarle loteria por Internet

Pulse en Rellene sus nimeros de Navidad
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Rellene sus numeros de Navidad

Sorteo actual: Sorteo Extraordinario de Navidad numero 102/09
Fecha del sartea; 22 de Diciembre de 2009
Precio del décimo: 20,00 Euras

Numeros que ya tiene dados de alta para este sorteo (2009102)

Puede maodificar la cisponibiidad de cada uno de los nimeras que ya tiene dados de alta para este sorteo,
Para cada numero pusde indicar la disporibiidad o dejarla en blanco ¢ no desea que se mwestre & ndmero de décmos que tiens
disporibles de cada ramero. Le recomendamos que 4 inchuya el n? de dedimos dispanibles.

Si borra un numero o indica una disponibilidad igual a 0 eliminara ese numero de los disponibles en ese sorteo.
Para dar nuevos numeros de alta vaya a la parte de abajo donde encontrard casilas vacias.

Nimero Disponibles Sdlo N0 Completo | Numero Disponibles Siilo Mo Completo
Introduzca nuevos numeros para este sorteo

En estas casilas puede indicar los nomeros que desaa dar da alta en el portal para este sorteo. Para cada momero pueds indicar la
disporiblidad o porer 9999 5i no desea que 2 muestre el numero de décimos que tiene disponibles de cada numeno,

Siernpra que lo desee podra modificar tanto los ndmeros de un sorteo como sus décimos disponibles volviendo a esta opoidn del
parel de contral.

| Nimero | Disponibles | SoloneCompieto [l Numero  Disponibles | SoloNe Completo
11111 10 [ 2o es esto? O j0ué es esto?
eeez | (3 | O ' O
33333 1850 | O | B
44444 EN (= | O
' O ' O

Aqui puede rellenar los niumeros que usted quiere poner a la venta. Rellene el
numero (con 5 digitos) y la cantidad de décimos disponibles. Si pone 9999 como
cantidad de décimos disponibles no se mostrara en la Web la cantidad de décimos y
en su lugar aparecera el texto “consultar”.

Cuando termine de introducir los nimeros que desee pulse el botén Guardar
numeros de Navidad.

Si usted quiere meter mas numeros de los que le permite la pagina pulse el boton
guardar numeros de Navidad, vuelva a pulsar en Rellene sus numeros de
Navidad y le apareceran otras 30 casillas vacias para meter mas niumeros.

Puede Introducir todos los nUmeros que desee. Afiadir o quitar nimeros, y cambiar el nUmero
de décimos disponibles tantas veces como quiera.

Para hacer mucho mas facil la tarea de actualizar los nUmeros en su pagina Web del sorteo de
Navidad y de todos los sorteos, si tiene el programa de gestion TykheGestion cada vez que salga
del programa (al medio dia y al final del dia) el programa actualizara los décimos disponibles de
todos sus numeros y borrara aquellos que ya haya vendido.
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ii Enhorabuena, ha terminado todos los pasos necesarios para
empezar a vender Loteria por Internet !!

Ahora sus numeros estan en un portal con mas de 30.000 visitas mensuales y
tiene una pagina Web que puede ensefiar a sus clientes y que puede encontrar cualquiera
persona que le busque en google.

Puede ver su pagina personalizada donde estan los numeros que usted ha indicado
pulsando en mi pagina personalizada.

Wi pagina personalizads

Su péagina tendra un aspecto similar a esto:

www.loteriamuro.com

Donde Estamos

ADMINISTRACI
AVENIDA VIRGEN DE LOS
DESAMPARADOCS, 16 A - f
032830 MURD DEL ALCOY N 1 |

AbCarte
2™ vermapa Numeros disponibles en esta administracion
Contacta con nosotros Sorteo: | Soreo de Navidad v| [ seleccionar otro soneo)

@ 955521899

Sorteo Extraordinario de Mavidad numero 102/09

Lt Fecha del sorteo: 22 de Diciembre de 2009
o W ficia Precio del décimo: 20,00 Euros
r clisponibiss
C loterd.
Dbl lbin Nimero Disponibles Solicitar Nimero Disponibles Solicitar
OS50 Corsultar 30625 ConsLiltar
00304 10 32690 10
00384 10 33369 20
Buscador de nimeros - :
00406 10 33510 59
4 Buscar ndmeros
1 g
Busgue numeros de loteria 00600 35251
por ndamero,  terminacidn 00734 10 35493 1
0 provincia y ke PeCEET e
INCiCarEmMOs en s ONTSE 10 EEET 1n

Si busca sus numeros en la pagina principal del portal http://www.buscarloteria.com
y vera como aparecen. En el portal hay mas de 30.000 visitas cada mes. Cuantos
mAas numeros tenga en el portal mas probabilidades tendra que le compren a usted
loteria.

| Recuerde que cada vez un cliente haga un pedido le llegara a su correo electronico. |

Si tiene el programa TykheGestion ademas de al correo electrénico le llegaran todos los pedidos
directamente a su programa de gestiéon donde podra reservar los décimos hasta confirmar el
pago y entonces hacer la venta.

Con TykheGestién ademas del texto de presentacion podra afiadir una imagen (su logo de la
administraciéon o cualquier otra imagen) para dejar mas atractiva su pagina personal.
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Ademas de los numeros de Navidad usted puede introducir nUmeros para el sorteo
del Nifilo o para cualquier otro sorteo del afio desde los siguientes enlaces:

e Rellene sus numeros del Nifio

e Rellene sus numeros de otros sorteos

Sigua los mismos pasos que para el sorteo de Navidad.

ii Ahora solo le falta hacer el seguimiento de sus pedidos !!

Tiene dos opciones para hace el seguimiento de pedidos:
e Seguimiento de sus pedidos
e Listados

Seguimiento de sus pedidos

Pedidos de la administracion:
Ver estados: | Todos b |P.ﬁ-:- I:l
registros mostrados: 1 a 20 de 227 mz 34567891011 » registros por paging: | 20 v
Nombre del comprador Décimos  Importe  Estado
4911 151002009 102 - dia 22/12/2009 10 211.00% Pendiente
4002 15/10/2009 102 - dia 22/12/2009 10 211.00€ Reservada
4599 151002009 102 - dia 22/12/2009 5 111.00€ Reservado
4598  15/10/2009 102 - dia 22/12/2009 5 111.00£ Pendiente
4559 14/10/2009 102 - dia 221212009 7 151.00€ Reservado
4554 14/10/2009 102 - dia 221212009 20 411.00€ Reservado
4551 14/10/2009 102 - dia 221212009 5 111.00€ Pendiente
4866 14/10/2009 102 - dia 22{12/2009 &  131.00€ Reservado
4863 14/10/2009 102 - dia 22{12/2009 5 111,00 Cancelado
4862 14/10/2009 102 - dia 22{12/2009 5 111.00% Cancelado
4861  14/10/2009 102 - dia 22{12/2009 S 111.00€ Reservado
4858 13/10/2009 102 - dia 22{12/2009 10 211.00€ Reservado
4848 13/10/2009 102 - dia 22{12/2009 7 151.00% Cancelado
4847 13/10/2009 102 - dia 22{12/2009 7  151.00€ Reservado
4846 13/10/2009 102 - dia 22{12/2009 S 111.00€ Reservado
4844  13/10/2009 102 - dia 22/12/2009 5 111.00€ Reservado
4833 13/10/2009 102 - dia 22{12/2009 10 211.00€ Reservado
4829 13/10/2009 102 - dia 22{12/2009 10 211.00€ Pendiente
4827 13/10/2009 102 - dia 22{12/2009 S 111.00€ Reservado
4779 10/10/2009 102 - dia 22{12/2009 5 111.00€ Reservada
registros mostrados: 1 a 20 de 227 mz 34567891011 »
Ver estados: | Todos v |.ﬂ.ﬁ0 I:I

Desde esta ventana puede hacer el seguimiento de los pedidos que le llegan. Pulse
en uno de los pedidos y se mostrara la Ficha del pedido
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Al pulsar sobre un pedido se mostrara la Ficha del pedido con todos los datos del
cliente y los datos de los décimos solicitados. Puede cambiar el estado de cada
pedido para hacer un seguimiento detallado de en que estado esta cado uno:
Pendiente, Reservado, Vendido o Cancelado.

Panel de control: Ficha de un pedido

Panel de Control Haganos una pregunta Mi pagina personalizada

Numero de pedido: 4911 Estado del pedido
Fecha del pedido: 15/10/2009 a las 20:37

Importe total del pedido: 211 € PENDIENTE

“liente: sorten 102 del dia 22/12/2009

mail: imero: Solicitados 10 décimos
eléfono: arma de pago: Por transferencia

ovil: rorma de envio: Envio por comeo normnal
ireccidn: astos de envio: 11

uniciciplo: las omafizs

rovincia;: l=drm  Cod, Postal: 24273

-ambiar el estado del pedido
®pendiente O Reservado (esperando pago) Ovenddo O Cancelado [ Cambiar estadol

Listados

Panel de control: Listados

Panel de Control LTlene alguna duda? Manual del administrador Mi pagina personalizada

Listados disponibles

Listado de ventas por sorten

En este momento disponemos de un Listado de ventas por sorteo.
Préximamente se afiadiran nuevos listados dentro de esta opcion

ii Esperamos que este manual le haya sido Gtil y que venda mucha loteria
atraveés de nuestro portal BuscarLoteria.com !!

Recuerde tenemos el mejor programa de gestion de loteria del mercado.

Con TykheGestidn podra gestionar toda su administracion. Sus clientes, reservas, liquidaciones,
cuadres de caja, etc. Ademas tenemos muchas funcionalidades Unicas en el mercado, como
TykheMovil (para vender loteria fuera de su administraciéon con un tablet PC), Trabajo en casa
(para trabajar desde su casa con todos los datos de su administracién). Pantalla tactil, Pefias
integradas en el programa y con sus clientes, etc. Pruébelo gratuitamente durante 30 dias.

Llamenos y le haremos una prueba gratuita
infolot@infolot.es 0 966 295 825
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